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Einblicke, Inspirationen und Tﬁos rund um Bus
und Bahn jetzt auch auf Social Media. (S. 8)

Einfach wisch und weg Kommt mir wie gerufen Angebot ausgebaut

Einchecken und los. Bisher war es OPNV auf Abruf. Rufbusse und On- Im letzten Jahr hat sich im Landkreis
das (((eTicket. Bald geht es noch be- Demand-Angebote erganzen den Heilbronn viel getan. Im Januar gibt
quemer mit der mein-hnv App. (S. 3) reguldren Linienverkehr im HNV. (S. 5) es weitere Verbesserungen. (S. 6)




Editorial

Hallo

aus Heilbronn!

Na, heute schon gelachelt? Wir tun das jetzt taglich und auch unser
Logo tut es. Bestimmt haben Sie es im Lauf des Jahres schon an der
ein oder anderen Stelle entdeckt. HNV ist jetzt nicht mehr kiihles Blau,
strenges Rot und eckig und kantig, sondern lemonfresh freundlich, eine
runde Sache. Der Wandel braucht allerdings etwas Zeit. Nach und nach
wird das Design flachendeckend ausgetauscht. Denn mit einem Lacheln
fahrt man einfach besser. Selbst dann, wenn mal nicht alles rund lauft.

Doch nicht nur der Look allein hat sich auf ganzer Linie gedndert,
auch sonst ist vieles in Bewegung. Seit Sommer zwinkert unser Smi-
ley munter mit Tipps und News rund um die Offis auf Instagram und
Facebook, unsere neue Website und eine brandneue App mit Abo-Ver-
waltung, Ticketshop und cooler Check-in/Check-out-Funktion stehen
kurz vor dem Start, zum Januar gibt es Neuerungen im Ticket-Sorti-
ment und das Mobilitdts-Angebot wurde und wird kraftig ausgebaut.

Geandert hat sich auch der Name unseres Kundenmagazins. Pas-
send zum digitalen Auftritt tragt das Heft jetzt den Titel ,mein-hnv"“.
Auch zukiinftig werden wir Sie einmal im Jahr auf diesem Weg
Uber Neuigkeiten aus dem HNV informieren. Getreu unseres neuen
Claims: HNV. Bringt uns einander naher. Viel Spal} beim Lesen.

ot (5l

lhr Martin Maule
HNV-Geschéaftsfihrer
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Ade Chipkarte,
hallo

Eine Ara endet, eine neue beginnt. Das (((eTicketHNV wird digital
weiterentwickelt — mit einem smarten Nachfolger, der Check-in/
Check-out per Smartphone ermaoglicht.

Durch wie viele Zonen fahre ich?
Liegt meine ganze Strecke inner-

halb eines Verbunds oder fiihrt sie
durch mehrere? Wire eine Tageskarte
glinstiger als zwei Einzelfahrten? Wer
ein Deutschland-Ticket in der Tasche
hat, braucht sich solche und dhnliche
Fragen nicht zu stellen. Aber was ist,
wenn ich nur ab und zu einsteige und
sich das Abo (noch) nicht rechnet?

Zugegeben, dann kann es ganz
schén kompliziert sein, da den Uber-
blick zu behalten. Muss es aber gar
nicht. Vor mehr als 10 Jahren schon
gab es im HNV mit dem (((eTicket
eine seinerzeit innovative Losung.
Damit hiel3 es ab 2012 auch fiir
Gelegenheitsfahrgéaste nie wieder
Kleingeldsuche und immer den pas-
senden Fahrschein in der Tasche.

Inzwischen ist die Technik jedoch in
die Jahre gekommen. Die Terminals
an den Bahnsteigen werden immer
storanfalliger und miissten technisch
aufgeriistet werden. Auch Vandalismus
stellt ein ernst zu nehmendes Problem
dar. Ein dhnliches Bild zeichnet sich
beim Blick in die Fahrzeuge. Um das
bestehende System langfristig funk-
tionsfahig zu erhalten, waren umfang-
reiche Investitionen in Millionenh&he
nétig. Geld, das in diesem Umfang
nicht da ist und sinnvoller in zeitgema-
Re Angebote investiert werden soll.
Daher wurde der Beschluss gefasst,
das (((eTicket durch eine bereits
erprobte, komfortable Handyticket-
Losung fiir Gelegenheitsfahrgaste zu
ersetzen — namlich durch CiCoBW.

Ein Wisch, ein Ticket — CiCoBW

Leicht zu bedienen, giinstig, flexibel
und obendrauf sogar landesweit giiltig.

CiCoBW steht fiir Check-in-Check-out
Baden-Wiirttemberg. Dabei handelt
es sich um eine App-Funktion, die es
Fahrgasten im 6ffentlichen Nahver-
kehr erlaubt, ohne Tarifkenntnisse und
Ticketwahl durch ganz Baden-Wiirt-
temberg zu fahren, und das immer
zum glinstigsten Tarif, garantiert.

Wie es funktioniert? App herunter-
laden, registrieren, Bezahlsystem
wie Konto oder Kreditkarte hinterle-
gen und schon kann’s losgehen: Mit
einem Wisch vor Abfahrt einchecken,
ganz egal ob Bus oder Bahn, und
einfach losfahren. Eine Festlegung
auf einen Zielort ist nicht notig. Um-
stiege erkennt das System auch. Am
Ziel angekommen, checkt man sich
entweder selbst mit einem Wisch

wieder aus oder Uberldasst das der App.

Dabei ist es egal, ob man nur inner-
halb eines Verkehrsverbundes oder
verbundiibergreifend quer durch das
Bundesland fahrt. Die App erkennt das
und berechnet den passenden Preis.
Bei Fahrten innerhalb eines Verbunds
gilt der jeweilige Verbundtarif, geht

die Fahrt durch zwei oder mehr Ver-
biinde, gilt der landesweite bwtarif.

Immer dabei und mit
Bestpreisgarantie

Es fallt keine Jahresgebiihr mehr an
und abgerechnet wird am Ende des
Tages automatisch der Bestpreis.
Ab Marz 2026 wird der komfor-
table Check-in-Check-out-Tarif

flr Gelegenheitsfahrgaste des

HNV in der brandneuen mein-
hnv App integriert sein. Der
besondere Clou: Ab

dem App-Start gibt

es bei Nutzung

von CiCoBW einen Rabatt von 15 Pro-
zent auf die Einzelfahrt innerhalb
des HNV-Lands. In den ersten beiden
Monaten sogar satte 25 Prozent.

Die App ist eine Coproduktion der
Stadtwerke Heilbronn - Verkehrsbe-
triebe (SWHN) und des HNV, in der
neben der CiCo-Funktion auch weitere
spannende Features enthalten sind.
Fahrplanauskunft, Ticketkauf (auch
reguldre Einzel-, Tages- und Monatskar-
ten), Abo-Abschluss und -Verwaltung,
das Buchen des Heilbronner Nacht-
shuttles buddy oder eines eScooters
flir die letzte Meile — mit der mein-hnv
App alles kein Problem. Den genau-
en Termin, ab wann die App in den
Stores erhaltlich sein wird, erfahren
Sie schon bald auf mein-hnv.de oder
unseren Social-Media-Kanalen.

hnv

mein-hnv
bald schon
in den Stores
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Ticket & Tarif

Ab dem 1. Januar gelten die
neuen Ticketpreise im HNV.

shrharten

Biglietti Biletler

Neue Preise -

Die gute Nachricht zuerst: Das
Deutschland-Ticket bleibt. Im neuen
Jahr steigt zwar der Preis, aber auch
fiir 63 Euro im Monat ist es weiter-
hin das attraktive Ticket fiir den
Nahverkehr in ganz Deutschland.

Junge Menschen sind dann fiir 45 Euro
mit dem D-Ticket JugendBW im ganzen
Land mobil. Die HNV-Tickets werden
ebenfalls angepasst. Unter anderem
gestiegene Personalkosten machen
eine Preiserhohung unvermeidbar. Mit
Blick auf die Fahrgaste hat sich der Auf-
sichtsrat auf eine moderate Anpassung
der HNV-Tickets um durchschnittlich
5,55 Prozent geeinigt. Je nach zuriick-
gelegter Strecke bedeutet das zwischen
10 und 50 Cent mehr fiir die Einzel-
fahrt. Neu ist ein Rabatt von 15 Prozent
auf das Einzelticket, wenn dieses mit
CiCoBW per App gelost wird. Gewahrt
wird dieser ab Mérz (mehr auf S. 3).

Wer regelmalig Bus und Bahn nutzt,
fahrt weiterhin am gilinstigsten mit dem
Deutschland-Ticket oder dem D-Ticket
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JugendBW. Besonders gute Karten ha-
ben Beschéftigte, wenn ihr Arbeitgeber
eine Jobticket-Vereinbarung mit dem
HNV abgeschlossen hat. Dank Rabatt
und Arbeitgeberzuschuss, ist das D-Ti-
cket Job mindestens 30 Prozent giinsti-
ger als der reguléare Abo-Preis und dann
fiir maximal 44,10 Euro zu haben. Wenn
der Arbeitgeber einen héheren Zu-
schuss gewahrt, wird's noch giinstiger.

Angebote zusammengefasst

Neben den attraktiven bundesweit
nutzbaren Tickets gibt es auch die
HNV-eigenen Monatskarten und
Abonnements weiterhin im Sortiment.
Mit dem Tarifwechsel wird dieses
jedoch etwas gestrafft. Studierende,
die 27 Jahre und éalter sind und an einer
kooperierenden Hochschule einge-
schrieben sind, gibt es weiterhin ein
Semester-Ticket, das spezielle 3-Mo-
nats-Ticket DHBW entfallt hingegen.

Das personliche und das Ubertragbare
ABO-Ticket und das netzweit giiltige
Franken-Ticket verschmelzen zu einem

Tickets & Preise

HNV-Tarifinfo kompakt
gliltig ab 1. Januar 2026

mein-hnv.de

hnv

Angebot, dem neuen Franken-Abo. In
der personlichen Variante ist hier kiinf-
tig bereits ab 5 Zonen die Gesamtnetz-
Nutzung mdoglich. Wer das Ticket nicht
nur selbst nutzt, sondern auch an ande-
re Personen weitergeben mdchte, kann
weiterhin die Plus-Variante des Abos
wabhlen. Dafiir muss allerdings etwas
tiefer in die Tasche gegriffen werden.
Im Vergleich zum zonengebundenen
personlichen Abo kostet das Ubertrag-
bare Abo im neuen Jahr 8 Euro mehr.

Anderungen gibt es auch fiir diejenigen,
die das Berufsleben bereits hinter sich
haben. Statt der Senioren-Monatskar-
te und des Sahne-Tickets, gibt es ab
dem neuen Jahr nur noch ein Seni-
oren-Abo, das wahlweise fiir eine Zone
oder das Gesamtnetz erhéltlich ist. Die
morgendliche Sperrzeit vor 8 Uhr an
Werktagen entfallt. Das Ticket kann
rund um die Uhr genutzt werden.

Ausfiihrliche Informationen zu Tickets
und Preisen gibt es unter mein-hnv.de
und in der aktuellen Tarifbroschiire.

Fotos: Ministerium fiir Verkehr Baden-Wiirttemberg, F8studio - Adobe Stock, Illustration: HNV



Linie & Fahrplan
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Mobilitat auf Abruf

Bestellt und abgeholt — bequem, flexibel und zuverlassig. AuBerhalb der reguldren Fahrzeiten gibt es
bereits vielerorts Rufbusse und On-Demand-Shuttles. Auch im HNV-Land geht schon einiges, wenn
nach festem Fahrplan eigentlich nichts mehr geht.

Besonders in diinn besiedelten Regio-
nen, in den sogenannten Tagesrand-
lagen und am Wochenende, wenn eher
wenige Menschen unterwegs sind, ist
es schwierig, den OPNV im Linienver-
kehr wirtschaftlich zu betreiben. Hier
konnen Shuttles, Rufbusse und Co.
helfen, Angebotsliicken zu schlieen.

In vielen Ecken im HNV sind schon heu-
te Fahrten auf Abruf moglich und das
Beste: das Angebot wachst weiter. Ab
Januar 2026 ist es auch im Leintal so
weit. Dann starten hier mit dem Rufbus
Eppingen und dem Rufbus Schwaigern
gleich zwei neue Angebote. Die Bedien-
zeiten sind samstags und sonntags von
7 bis 1 Uhr. Pro Verkehrsgebiet sind
jeweils zwei Fahrzeuge im Einsatz: ein
barrierefreies Fahrzeug mit Rollstuhl-
rampe und ein normaler 7-Sitzer. Die
Buchung erfolgt tiber die bwrider-App
oder telefonisch unter 07131 994 7730.

Bestehende Angebote finden sich
bereits verteilt Giber das ganze Ver-
bundgebiet. Einziger Wermutstropfen,
bislang sind (noch) nicht alle Ange-
bote Uber die selbe App oder Hotline
buchbar. Das liegt daran, dass hier
verschiedene Anbieter mit unterschied-
lichen Systemen aktiv sind. Langfristig

ist die Integration in eine einzige App
das Ziel. Das ist aber noch Zukunfts-
musik. Orientierung gibt bis dahin die
folgende Aufzahlung. Eine ausfiihr-
liche Ubersicht findet sich auch auf
der HNV-Website unter mein-hnv.de.

buddy (Heilbronn)

Das ist der flexible Shuttleverkehr

fiir Heilbronner Nachtschwéarmer. An
Wochenenden und vor Feiertagen steht
buddy von Mitternacht bis in die friihen
Morgenstunden an tber 200 teils virtu-
ellen Haltestellen in Heilbronn und Flein
auf Abruf bereit. Die Buchung erfolgt
derzeit noch liber die SWHN App und
bald schon lber die mein-hnv App.

Rufbus Untergruppenbach

Die schnelle Wochenendverbindung
in Untergruppenbach, Lehrensteins-
feld, Ellhofen, und Léwenstein. Fahr-
ten sind samstags und sonntags
von 7 Uhr bis Mitternacht maoglich.
Die Buchung erfolgt telefonisch oder
online. Ab Januar ist die Fahrtanmel-
dung mit der bwrider App maglich.

On-Demand Gundelsheim

Der On-Demand Gundelsheim verkehrt
von Montag bis Freitag jeweils zwi-
schen 5 und 24 Uhr sowie am Wochen-

ende zwischen 7 und 23 Uhr auf Abruf
durch die Region Krumme Ebene oder
direkt zu den Bahnhéfen Gundels-
heim, Offenau und Bad Friedrichs-
hall. Die Buchung erfolgt telefonisch,
online oder uber eine eigene App.

bwshuttle Kirchardt

Das bwshuttle ist innerhalb der Ge-
meinde Kirchardt sowie den Stadtteilen
Berwangen und Bockschaft unterwegs.
Dariiber hinaus werden die Bahnhofe
Grombach, Gemmingen und die Bahn-
haltestelle in Ittlingen angefahren.
Bedienzeiten sind von Montag bis
Freitag zwischen 5 und 24 Uhr sowie
am Wochenende von 7 bis 24 Uhr.
Fahrten konnen telefonisch oder lber
die bwrider-App gebucht werden.

Rufbusse im Hohenlohekreis

Gleich fiinf Rufbuslinien (R35, R38, R42,
R46 und R50) ergéanzen das bestehen-
de Linienangebot im Raum Ohringen
- Bretzfeld — Pfedelbach — Neuen-
stein — Zweiflingen. Sie bieten zusatz-
liche Fahrmaoglichkeiten am Abend, an
Wochenenden und Feiertagen. Anders
als die zuvor genannten fahren die
Rufbusse hier nach festem Fahrplan.
Der Fahrtwunsch muss vorab telefo-
nisch oder online angemeldet werden.
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Linie & Fahrplan

Ganz schoén was

gebracht #"

&~ T

Es tut sich was im Nahverkehr. In den zurtckliegenden Monaten konnten deutliche Verbesserungen
auf der Schiene und im Busverkehr umgesetzt werden. Und zum Jahreswechsel gehen auch im
Leintal und im Kochertal neue Verkehrskonzepte an den Start.

Offentlicher Personennahverkehr
(OPNV) bewegt Millionen und ist
selbst standig in Bewegung. Ende
August resiimierte das Land in seinem
Bericht zur Entwicklung des Schienen-
personennahverkehrs in Baden-Wiirt-
temberg von 2019 bis 2024: So viele
Ziige und Fahrgaste wie nie zuvor.

Gut so, méchte man meinen. Der Klima-
wandel macht schlielRlich keine Pause
und wenn die Verkehrswende gelin-

gen soll, miissen kiinftig noch mehr
Menschen in Bus und Bahn einsteigen.
Dafiir braucht es attraktive Angebote.
Daran wird auch im HNV-Land kontinu-
ierlich gearbeitet. Viele Verbesserungen
sind bereits auf den Weg gebracht.

Zur Wahrheit gehort aber auch: Bevor
es besser wird, wird es in einigen Fallen
erst einmal schlechter. Vor allem die
Fahrgaste im Schienenverkehr kénnen
da auf so mancher Strecke ein Klage-
lied anstimmen. Denn vor der Verbes-
serung stehen meist umfangreiche
Bauarbeiten, teilweise mit Strecken-
sperrungen, ausgediinnten Fahrplanen,
Umleitungen
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und Schienenersatzverkehren. Die
Planer sind bemiiht, Malnahmen zu
biindeln und die Einschrankungen so
gering wie moglich zu halten. Ganz
ohne geht es aber einfach nicht.

Und nicht immer lauft alles voll-
kommen nach Plan. Doch der Auf-
wand lohnt sich, wie das Beispiel der
Kraichgaubahn zwischen Eppingen
und Heilbronn eindriicklich zeigt.

Kraichgaubahn aufgegleist

Dauert erst langer, geht dann schneller.

So titelten Plakate entlang der Schie-
nenstrecke zwischen Eppingen und
Heilbronn im letzten Jahr. Von Juni
2024 an war die Bahnstrecke sechs
Monate komplett gesperrt. Fahrgaste
mussten auf Schienenersatzverkehre
mit Bussen ausweichen und deutlich
langere Fahrzeiten in Kauf nehmen.
Der Grund waren gleich zwei Mam-
mut-Bauprojekte zur Verbesserung
der Infrastruktur: Der zweigleisige
Ausbau der Bahnstrecke zwischen
Leingarten und Schwaigern und der
Umbau des Bahnhofsvorplatzes am
Hauptbahnhof Heilbronn.

s&bW/ ot

Mobita i aden-Wirttembery

Plinktlich zum Fahrplanwechsel im
Dezember 2024 hiel} es fir die Fahr-
gaste zuriick zu den Ziigen. Planmalig
rollten diese zunachst fir ein weiteres
halbes Jahr nur eingleisig, wahrend die
Bauarbeiten an der Strecke fortgesetzt
wurden. Nach Abschluss der zweiten
Bauphase war es am 15. Juni 2025
dann geschafft. Mit Inbetriebnahme
des zweiten Gleises war das gut drei Ki-
lometer lange Nadelohr verschwunden
und die Strecke bereit fiir den 15-Minu-
ten-Takt, flir mehr Zlige, mehr Verbin-
dungen und weniger Verspatungen.

Montags bis freitags fahren die Stadt-
bahnen S4 und S41 zwischen Heilbronn
und Schwaigern-West bzw. Eppingen
viermal pro Stunde in den Hauptver-
kehrszeiten von 5.30 bis 9.15 Uhr und
15.30 bis 19.30 Uhr. Die neuen AVG-
Eilziige der S4 bringen die Fahrgaste
noch schneller von Karlsruhe direkt

in die Heilbronner Innenstadt — mit

bis zu 10 Minuten Zeitersparnis.

Der Regionalexpress RE45 erganzt das
Stadtbahnangebot auf

der Kraichgaubahn

mit komfortablen

Fotos: AVG, Ministerium fiir Verkehr Baden-Wiirttemberg, Friedrich Gross OHG, lllustration: nadia_bormotova - Getty Images



Im Stundentakt zum Zug oder Ziel
Das ist die Idee hinter dem vom Land geforder-

ten bwregiobus. Die Linie 640 ist bereits die
vierte bwregiobus-Linie im HNV-Land.

Mehr zum bwregiobus: bwegt.de/bwregiobus

Direktverbindungen zwischen Karlsruhe
und Heilbronn. Seit dem Sommer-Fahr-
planwechsel halt der RE45 stiindlich
zusétzlich in Leingarten. Damit ent-
steht eine noch bessere Anbindung

der Region an das Expressnetz.

Bahnhofsvorplatz modernisiert

Zeitgleich zur gro3en MalRnahme

der AVG arbeiteten die Stadtwerke
Heilbronn an der aufwendigen Um-
gestaltung des Heilbronner Bahnhofs-
vorplatzes. Am dortigen Stadtbahnhalt
wurde ein drittes Gleis ein- und die
Bushaltestelle umgebaut. Der Knoten-
punkt Hauptbahnhof/Willy-Brandt-
Platz hat eine zentrale Funktion als
Umsteigehaltestelle zwischen Zug-,
Regional- und Stadtbus-, sowie dem
Stadtbahnverkehr. Nach einer letzten
baubedingten Sperrung zum Ende der
Herbstferien sind die neue Signalanlage
und das dritte Gleis nun auch einsatz-
bereit. Das zusatzliche Gleis sorgt
dafir, dass die Stadtbahnen der Linien
S4, S41 und S42 flexibler reagieren und
anderen Bahnen bei Bedarf ausweichen
konnen — statt warten zu miissen.

Verbesserungen im Buslinienverkehr
kommen da mit deutlich weniger
Baularm aus als die auf den Gleisen,
sind aber ebenso planungsintensiv.
Stadt und Landkreise haben es sich
als Aufgabentrager fiir den Buslinien-
verkehr auf die Fahnen geschrieben,
das OPNV-Angebot kontinuierlich zu
verbessern. Dabei immer im Blick
sind die Fahrgastwiinsche. Vieles
wurde schon umgesetzt. Jiingstes
Beispiel ist das optimierte Angebot
im Schozach-Bottwartal. Im Lein-

tal und im Kochertal ist es mit dem
Jahreswechsel so weit. Ab Januar
gelten hier neue Verkehrsvertrage.

Schozach-Bottwartal:
Konzept verfeinert

Das Liniennetz und die Verbindungen
im Schozach-Bottwartal wurden bereits

2021
verbessert.
Seit diesem Jabhr ist
mit der Friedrich Gross OHG
aus Talheim ein HNV-Verbundpart-

ner der ersten Stunde neuer alleiniger
Linienbetreiber im Schozach-Bottwartal
und das Angebot wurde noch besser.

In 30 Minuten von Beilstein nach
Heilbronn. Mit der zum bwregiobus
ausgebauten Linie 640 ist das seit
Jahresbeginn maoglich. Der Schnell-
bus fahrt montags bis freitags von
5.00 Uhr bis Mitternacht im Stunden-
takt, am Wochenende startet er um
6.00 Uhr beziehungsweise 7.00 Uhr.
Zum Einsatz kommen hochmoderne
Fahrzeuge mit USB-Ladesteckdosen,
kostenfreiem WLAN, zentraler Ge-
packablage, Bordklimatisierung und
Echtzeitdaten zur Fahrt und Anschluss-
informationen. Fahrgasten mit ein-
geschrankter Mobilitat stehen eine
Rollstuhlrampe sowie im Frontbereich
reservierte, gesondert gekennzeichnete
Sitzplatze zur Verfiigung. Eine Mehr-
zweckflache mit Rollstuhlsicherung
ermoglicht auch die Fahrradmitnahme.

Das Fahrtenangebot der Linien 646 und
647 wurde ebenfalls ausgebaut. Die
Linie 646 fahrt nun auch am Wochen-
ende und die Linie 647 wurde von
Oberheinriet Giber Lehrensteinsfeld

bis Ellhofen verlangert. So entstand
eine Direktverbindung zwischen dem
Schozach-Bottwartal und dem Weins-
berger Tal. Analog dazu wurde auch der
Rufbus Untergruppenbach, das On-De-
mand-Angebot der Linien 645/647,

am Wochenende bis Lehrensteinsfeld,
Ellhofen und Lowenstein erweitert.

Mit der Neuvergabe des Busverkehrs
im Kochertal und im Leintal zum

1. Januar 2026 treten auch in diesen
Regionen weitreichende Verande-
rungen in Kraft. Eine verlasslichere
Taktung, mehr Fahrten und bessere
Anschlussverbindungen sind das Ziel.

Zusdatzliche Fahrten im Kochertal

Das Linienblindel Kochertal (Hardt-
hausen, Langenbrettach, Neckarsulm,
Neuenstadt, Oedheim, Mockmiihl, Bad
Friedrichshall, Ohringen) wird kiinftig
von der Hiitter-Lidle Linienverkehr
GmbH & Co. KG bedient. Die Fahr-
gaste profitieren von einer héheren
Zahl an Fahrten, insbesondere auf

der Linie 621. Hier heil}t es nicht nur
mehr, sondern auch weiter: Die Stadt
Neudenau wird in den Linienverlauf
aufgenommen, wodurch Umstiege
auf die Frankenbahn mdglich sind. Die
Linien 623 und 624 erhalten ebenfalls
zusatzliche Fahrten und das Angebot
der Linie 627 wird bis in den Abend
verlangert. Fahrgaste aus dem Koch-
ertal konnen kiinftig bis 20.00 Uhr
nach Ohringen und zuriick gelangen.

Neue Verbindungen im Leintal

Neu organisiert wird auch der Be-
trieb der Linien im Leintal mit den
Stadten und Gemeinden Leingarten,
Schwaigern, Massenbachhausen,
Gemmingen und Eppingen. Neue
Direktverbindungen gibt es hier gleich
mehrere, ndmlich zwischen Schwaigern
und Brackenheim, Schwaigern und
Glglingen und zwischen Leingarten
und Nordheim. Die Linien im Bereich
Schwaigern werden kiinftig von der
Omnibus-Verkehr Ruoff GmbH betrie-
ben, die Linien im Bereich Eppingen
von der Reisebiiro Wohrle GmbH.

Freuen konnen sich die Fahrgaste
Uber insgesamt mehr Fahrten, neue
Verbindungen und eine noch bessere
Anbindung an die Stadtbahn. Ergan-
zend zum Linienverkehr an Werktagen
wird in Schwaigern und Eppingen an
den Wochenenden ein On-Demand-
Verkehr eingefiihrt (mehr auf S. 5).
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Kundenservice

instagram.com/
meinhnv

facebook.com/
einhnv

Im HNV-Land fahren Busse und Bah-
nen nicht nur Strecken, sondern schaf-
fen Verbindungen — zu Freund*innen,
zur Arbeit, zu neuen Ideen, zu den
schonsten Ecken unserer Region.

Wenn du mehr Gber die Menschen
erfahren mochtest, die hinter dem
Lenkrad sitzen, die losfahren, wenn

du los musst, die planen, damit du
entspannt ankommst, dann begleite
uns auf Social Media! Dort bist du
nicht nur ein Fahrgast, sondern Teil
einer gro3en, bunten Community, die
unsere Region bewegt. Auf unseren
Social-Media-Kanilen findest du Infos,
nitzliche Tipps, echte Einblicke hinter
die Kulissen — und vor allem viel Spal3!

Mobil, nah dran,
immer da, mit
dir unterwegs.

® Social Media

Was dich erwartet ...

Insides was gerade hinter den Kulis-
sen passiert: Verbesserungen im Tarif
und bei den Fahrplanen, neue Linien
oder geplante Baumalinahmen.

Unterhaltsames: Kuriose Fakten rund
um den OPNV, Gewinnspiele, Mitnah-
meaktionen und kleine Challenges.

Freizeit-Inspirationen: Aus-
flugsziele mit guter Anbindung
und lokale Geheimtipps.

Veranstaltungen & Tipps zu Konzerten,
Markten, Sportevents — immer mit dem
richtigen OPNV-Plan bzw. dem Hin-
weis welche Linie dich dorthin bringt.

mein-hnv.de

Die neue Website geht bald schon an den Start, im gleichen
Look wie die Social-Media-Kandle und die neue App.
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Die Web-Adresse mein-hnv.de ist
langst aktiv und der lemonfreshe
Neustart steht kurz bevor. Unter
Hochdruck wird an letzten Feinhei-
ten gefeilt. Dann heilt es im neuen
Jahr bald auch neue Website. Mit
frischer Optik und verbesserter
Struktur. Kiirzer, klarer, Gbersicht-
licher und barrierefreier. Damit alle
noch schneller ans Ziel kommen.

Geschehnisse um den HNV: Neue
Partnerschaften, Projekte, Highlights
und Behind-the-Scenes-Einblicke.

Niitzliches zum OPNV in der Region:
Tipps fir Erstnutzer*innen, Nach-
richten, Updates & Service, wie du
das Beste aus deinem OPNV-Alltag
machst, wie du sparst und wie wir
Stdérungen gemeinsam meistern.

Personliche Begegnungen:
Menschen hinter dem Steuer, Pla-
ner*innen, Service-Partner — wir
lernen uns kennen, du siehst, wer
hinter den Sitzen sitzt und warum
der OPNV so viel mehr sein kann
als nur eine Fahrt von A nach B.

Unser Ziel

Wir mochten Nahe schaffen: Eine
Community, die sich austauscht,
Feedback gibt und gemeinsam besser
wird. Wir mochten neue Zielgruppen
ansprechen, die Wahrnehmung des
OPNV stédrken und zeigen, dass Mobili-
tat smart und nachhaltig ist und oft
auch einfach Spalt macht. Wir glauben
daran, dass gute Verbindungen mehr
bedeuten als nur eine Fahrt - sie be-
deuten Lebensqualitat, Zeitersparnis,
Umweltbewusstsein und Teilhabe.

Sag uns, was dich interessiert, schreib
uns in den Kommentaren, schick uns
Ideen, frage nach Tipps oder teile
deine Erlebnisse mit dem HNV. Wir
horen zu und arbeiten daran, dass uns
jeder Kontakt einander naherbringt.

Foto: dusanpetkovic - Getty Images, lllustration: pikisuperstar - Freepik
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